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DEPARTAMENT
DE LA PRESIDENCIA

LLEI
9/2004, de 24 de desembre, de creacié de I’ Agen-
cia Catalana del Consum.

EL PRESIDENT
DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA

Sia notori a tots els ciutadans que el Parla-
ment de Catalunya ha aprovat i jo, en nom del
Reiid’acord amb el que estableix I’article 33.2
de I’Estatut d’autonomia de Catalunya, promul-
go la segiient

LLEI
Preambul

La Generalitat de Catalunya té assumida la
competencia exclusiva en materia de proteccié
dels drets dels consumidors i els usuaris en vir-
tut de I'article 12.1.5 de I’Estatut d’autonomia.
En desplegament d’aquest exercici, el Parlament
ha aprovat al llarg de diferents legislatures nom-
broses lleis en estreta connexié amb la protec-
ci6 de la seguretat, la salut i els interessos eco-
nomics de la poblacié.

La defensaila proteccio de les persones, en
Ilur vessant de consumidores i usuaries, reque-
reix, cada vegada més, que hom disposi d’uns
instruments agils i eficagos que donin resposta
immediata a llurs necessitats i que actuin molt
especialment en el camp de la prevencié i la
resoluci6 de conflictes.

Actualment, la Generalitat exerceix les seves
competencies en materia de consum per mitja
de dues estructures administratives diferents:
d’una banda, la Subdireccié General de Con-
sum, adscrita a la Secretaria General del Depar-
tament de Comerg, Turisme i Consum en virtut
del Decret 68/2004, del 20 de gener, d’estructu-
racié i reestructuracid de diversos Departaments
de la Generalitat de Catalunya; de Ialtra, I'Ins-
titut Catala del Consum, organisme autonom
creat per la Llei 16/1987, del 9 de juliol, amb
funcions d’informacid, difusio i formacid.

La voluntat d’aquesta Llei és la simplificacié
administrativa de I’area de consum, concentrant-
ne totes les competencies en una sola estructura
que actui de manera global, per a millorar I’agi-
litat i I’eficacia dels procediments, evitar dupli-
citat de funcions i aglutinar tots els recursos amb
la maxima eficiéncia.

L’objectiu concret de la Llei és la creacio i
l’organitzaci6 de I’estructura administrativa i de
funcionament de I’Agencia Catalana del Con-
sum com a organisme autonom administratiu
que ha d’esdevenir la maxima autoritat en la pla-
nificacié i I’execucio de les politiques de consum
del Govern de Catalunya.

Mitjancant aquest text, doncs, I’Agencia Ca-
talana del Consum assumeix totes les competen-
cies de la Generalitat en matéria de consum,
entre les quals cal remarcar les relatives a la
informacio, la formacio, ’educacié, la mediacio,
l’arbitratge, la disciplina del mercat, la inspec-
ci6, el desenvolupament normatiu, el foment i
les relacions institucionals.

La Llei fixa les funcions concretes del nou
organisme, les quals giren a I’entorn de cinc eixos
d’actuaci6 fonamentals: la protecci6 de la segu-
retat i els drets de les persones, la formaci6 i

DISPOSICIONS

I’educacio, la potenciacié de la mediacié i ’ar-
bitratge, les relacions institucionals i la partici-
paci6 directa de les persones, representades mit-
jancant les associacions de consumidors i usuaris
iels agents socials i economics.

Per a garantir els drets inherents a tota per-
sona com a consumidora de béns i productes
icom a usuaria de serveis, I’Agencia Catalana
del Consum ha d’exercir les funcions de pre-
vencié —mitjancant I’analisi dels productes i els
serveis—, el control de la disciplina del mercat
—mitjancant la inspeccié i, si escau, la sanci6 ad-
ministrativa—ila proposta de desenvolupament
normatiu sobre tots els aspectes que afavorei-
xin els dits objectius.

En I’ambit de la formacié i ’'educacio, I’ Agen-
cia ha d’instruir els mecanismes adequats per-
que les persones coneguin llurs drets com a con-
sumidores, impulsar ’Escola del Consum amb
I’objectiu d’educar els joves en I’'ambit del con-
sum responsable i formar els agents economics
en totes les materies que ajudin a garantir la
fluidesa i la qualitat en les relacions del mercat.
Al mateix temps, ha de fomentar un model de
consum sostenible socialment i ecologicament
i potenciar el coneixement del comerg just i
solidari i dels productes ecologics.

Una altra de les funcions de I’Agencia ha
d’ésser la potenciacio de la mediacié i 'arbitrat-
ge del consum, entenent que aquestes dues for-
mules sén els instruments més adients per a
resoldre d’una manera agil i eficag els conflic-
tes que sorgeixen en materia de consum. D’una
banda, I’Agencia ha d’organitzar el funciona-
ment de la Junta Arbitral de Consum de la Ge-
neralitat, i, de I’altra, cooperar en el coneixement
de les diferents juntes existents i de I'arbitrat-
ge en general i fomentar-lo.

En ’ambit de les relacions institucionals,
s’estableix la col-laboracid i la coordinacié de
I’ Agencia amb totes les administracions publi-
ques d’ambit local i estatal quan actuin en I’exer-
cici de les funcions propies de I’ambit del con-
sum. Aixi mateix, ’Ageéncia ha de mantenir
relacions amb les institucions europees tot par-
ticipant en la xarxa d’alertes i col-laborant amb
les dites institucions en materia de reclamacions
transfrontereres, d’acord amb els criteris de la
Comissié Europea.

Finalment, la intencié d’aquesta Llei és obrir
al maxim les portes a la participacié de totes les
persones —representades per mitja de les asso-
ciacions de consumidors i usuaris— i la resta
d’agents que intervenen en I’ambit del consum,
tant publics com privats. Aquesta participacid
es doéna tant en el si del Consell de Direccid
com en la previsid de crear organs assessors, co-
missions i ponencies técniques, d’acord amb
I’article 13.

Laprovaci6 d’aquesta Llei implica la supres-
si0 de 'Institut Catala del Consum, ates que les
seves funcions resten assumides pel nou drgan.

Article 1
Creacio de I’Agencia Catalana del Consum

1. Escreal’Agencia Catalana del Consum,
com a organisme autonom administratiu adscrit
al Departament de la Generalitat competent en
materia de consum.

2. I’Agencia Catalana del Consum actua
amb personalitat juridica propia, autonomia
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administrativa i economica i plena capacitat
d’obrar per al compliment dels seus objectius.

3. I’ Agencia Catalana del Consum se sotmet
al que estableixen aquesta Llei, les disposicions
que la desenvolupen, els seus estatuts i la res-
ta de disposicions de dret administratiu que li
s6n aplicables.

Article 2
Objectius i competéncies

1. Els objectius de I’Ageéncia Catalana del
Consum sén definir, planificar, impulsar i exe-
cutar les politiques de la Generalitat en mate-
ria de defensa i protecci6 dels consumidors i els
usuaris.

2. Les competencies assignades a I’ Agéncia
Catalana del Consum soén totes les que corres-
ponen a la Generalitat en materia de consum en
virtut de la Constitucié i ’Estatut d’autonomia,
especialment la informacio, la formacio, I'’edu-
cacio, ’assessorament, la mediacio, I’arbitratge,
la inspeccié i el control de la disciplina del mer-
cat, la difusio, la promocio, el foment, les rela-
cions institucionals i a defensa dels drets de les
persones en I’ambit del consum.

Article 3
Funcions

1. Per aacomplir els seus objectius, I’ Agencia
Catalana del Consum porta a terme les funci-
ons segiients:

a) Orientar, informar i assessorar els consu-
midors i els usuaris sobre llurs drets i la mane-
ra d’exercir-los.

b) Promoure i impulsar els estudis necessaris
il’avaluaci6 de les dinamiques de consum amb
I’objectiu de fixar els instruments i els procedi-
ments que permetin als consumidors i els usu-
aris elegir millor els productes i els serveis més
adequats a llurs necessitats i exigencies.

¢) Vetllar perque els productes i els serveis
posats a disposicié dels consumidors i els usu-
aris incorporin la informacié i assoleixin els ni-
vells de seguretat legalment exigibles, i establir
campanyes de prevencio dirigides especialment
aevitar el frau, la informaci6 que indueixi a error
o sigui incompleta, la publicitat enganyosaila
utilitzaci6 de clausules abusives.

d) Fomentar el desenvolupament de les as-
sociacions i les entitats de defensa i proteccié
dels consumidors i els usuaris I cooperar-hi, i
col-laborar activament amb les dites associaci-
ons i entitats en I’exercici de llurs funcions d’as-
sessorament, defensa i informacio, especialment
respecte a les persones amb necessitats especi-
fiques.

e) Promoure la formaci6 dels consumidors
iels usuaris, amb especial atenci als col-lectius
especialment protegits, amb necessitats especi-
fiques, i també dels agents econdomics que po-
sen en el mercat els productes i els serveis.

f) Fomentar les practiques d’un consum so-
cialment i ecologicament sostenible, en especial
pel que fa al consum de productes i serveis res-
pectuosos amb el medi ambient, tant pel que fa
als recursos naturals que utilitzen com als residus
que poden generar.

g) Promoure I’educaci6 dels joves en els
habits del consum responsable.

h) Fomentar el consum de productes ecolo-
gics i promoure el coneixement de I’oferta dels
productes de comerg just i solidari.

i) Concloure acords i convenis de col-labo-
racié en materia d’informaci6 i assessorament
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amb les organitzacions empresarials i gremials
més representatives de cada sector d’activitat
economica, adrecats de manera especial a les
empreses comercials i als consumidors i els usu-
aris en I’ambit dels objectius i les funcions de
I’Ageéncia.

j) Relacionar-se i cooperar amb totes les
administracions publiques per a avancar en la
millora dels drets i la protecci6 dels consumidors
i els usuaris.

k) Cooperar amb les administracions locals
que exerceixen competencies en materia de
consum, potenciar el desplegament de les ofi-
cines locals de consum, assessorar-les en allo que
sigui necessari per al millor exercici de llurs fun-
cions i subscriure-hi convenis de col-laboracié
per a compartir la dotacié dels mitjans técnics
imaterials adients per al compliment de llurs fi-
nalitats.

1) Potenciar la mediacid i ’arbitratge com a
eines per a la resoluci6 dels conflictes en materia
de consum, organitzant el funcionament de la
Junta Arbitral de Catalunya i coordinant-se amb
les juntes i els Organs arbitrals d’ambit municipal.

m) Exercir les competencies d’inspecci6 i
sancio en I’ambit del consum, d’acord amb les
disposicions vigents.

n) Impulsar la protecci6 legal efectiva dels
consumidors i els usuaris, iniciant les accions
judicials pertinents i compareixent en les que es
refereixen a assumptes que mereixen una aten-
ci6 especial per rad de la transcendencia dels
drets que cal protegir o de I’alarma social que
generen.

o) Elaborar les propostes de disposicions
relacionades amb totes les materies que poden
afectar els consumidors i els usuaris, i informar
sobre les que facin d’altres administracions en
aquest ambit.

p) Exercir totes les altres funcions que i si-
guin encomanades amb relaci6 a la protecci6 i
la defensa dels consumidors i els usuaris.

2. Quan les funcions a que es refereix ’apar-
tat 1 siguin concurrents amb les d’altres admi-
nistracions o organismes de la Generalitat, s’han
d’exercir amb subjecci6 als principis d’especi-
alitat, de subsidiarietat, de cooperacid, de coor-
dinaci6 i d’unitat d’accio.

3. Pel que fa a les funcions referides al con-
trol de productes alimentaris, aquestes s’han de
dur a terme en coordinacié amb I’Agencia Ca-
talana de Seguretat Alimentaria.

Article 4
Organs de govern

Els organs de govern de I’Ageéncia Catalana
del Consum sén:

a) El president o presidenta.

b) Elvicepresident o vicepresidenta.

c¢) El Consell de Direccid.

d) Eldirector o directora.

Article 5
El president o presidenta

1. Es president o presidenta de ’Agéncia
Catalana del Consum el conseller o consellera
del Departament competent en materia de con-
sum.

2. Les funcions del president o presidenta
son:

a) Exercir la més alta representacié i la ma-
xima direcci6 de I’Agencia.

b) Convocar i presidir les reunions del Con-
sell de Direccid.

¢) Vetllar per 'acompliment dels objectius
assignats a I’ Agencia.

d) Informar el Governiel Parlament, quan
li sigui requerit, de les actuacions dutes a terme
per I’Agencia.

Article 6
Elvicepresident o vicepresidenta

1. Esvicepresident o vicepresidentade 1’ Agen-
cia Catalana del Consum la persona titular de
la Secretaria General del Departament compe-
tent en matéria de consum.

2. Les funcions del vicepresident o vicepre-
sidenta son:

a) Presidir les reunions del Consell de Direc-
cid, en cas d’absencia del president o presidenta.

b) Convocar, per delegacio, les reunions del
Consell de Direcci6.

¢) Col-laborar amb la Presidencia en la tas-
ca de vetllar per I’acompliment dels objectius
assignats a I’Agéncia.

d) Les altres funcions que li siguin encoma-
nades per la Presideéncia.

Article 7
El consell de direccio

1. El Consell de Direcci6 és format per tren-
ta-quatre membres, que son:

a) El president o presidenta.

b) Elvicepresident o vicepresidenta.

c) Eldirector o directora.

d) Catorze vocals en representacio dels de-
partaments de la Generalitat, proposats pel
Govern.

e) Quatre vocals en representacio de les or-
ganitzacions de consumidors i usuaris més re-
presentatives, proposats per aquestes.

f) Quatre vocals en representacié de I’ Admi-
nistraci6 local, proposats per les seves organit-
zacions representatives.

g) Dos vocals en representacié de les orga-
nitzacions empresarials més representatives,
proposats per aquestes.

h) Dos vocals en representacié del Consell
General de Cambres Oficials de Comerg, Indus-
tria i Navegacié de Catalunya, proposats per
aquestes.

i) Dos vocals en representacié de les organit-
zacions sindicals més representatives, proposats
per aquestes.

j) Unvocal en representacié de les organit-
zacions professionals agraries més representa-
tives en I’ambit de Catalunya, proposat per
aquestes.

k) Un vocal de lliure designaci6 del president
o presidenta entre persones de reconegut pres-
tigi en I’ambit de la defensa dels consumidors
iels usuaris.

1) Elsecretari o secretaria, que actua amb veu
isense vot.

2. Elnomenament dels membres del Consell
de Direcci6 s’efectua per resoluci6 del conseller
o consellera del Departament competent en ma-
teria de consum.

Article 8
Funcions del Consell de Direccio
1. Les funcions del Consell de Direcci6 son:
a) Aprovar el reglament de régim interior.
b) Debatre i aprovar els programes d’actu-
aci6 anuals i fer-ne el seguiment.
c) Aprovar els avantprojectes de pressupos-
tos de I’Agencia.

d) Aprovar els comptes i la memoria anuals.

e) Debatre totes les qiiestions relacionades
amb la politica de defensa i proteccié dels con-
sumidors i els usuaris, per iniciativa del president
o presidenta, el director o directora o els mem-
bres del Consell.

f) Esser informat sobre les propostes de dis-
posicions de caracter general impulsades per
I’Ageéncia i debatre-les.

2. El Consell de Direccié és convocat pel
president o presidenta, a iniciativa propia o quan
ho sollicita una tercera part dels seus membres.

3. El Consell de Direcci6 es reuneix almenys
dues vegades I’any i quan ho demana una ter-
cera part dels seus membres.

4. El procediment per a la convocatoria de
les sessions ordinaries i extraordinaries, els
quorums d’assisténcia i les majories necessari-
es per a la presa de decisions han d’ésser esta-
blerts pel reglament de regim interior.

Article 9
El director o directora

1. Les funcions del director o directora sén:

a) Dirigir I’Agencia i fer complir i executar
els acords del Consell de Direccid.

b) Impulsarisupervisar totes les actuacions
propies de I’Agencia.

¢) Dirigir, ordenar, planificar, coordinar i
programar els mecanismes de control de I’apli-
caci6 de la normativa sobre disciplina del mercat
idefensa dels consumidorsi els usuaris i progra-
mar els mecanismes de resolucié arbitral de
conflictes.

d) Impulsar I’elaboracié de disposicions de
caracter general adrecades a l’orientacié i la
defensa dels drets i els interessos dels consumi-
dors i els usuaris.

e) Elaborar els avantprojectes de pressupos-
tos de I’Agencia.

f) Ordenar i autoritzar les despesesi els pa-
gaments.

g) Exercir la direcci6 superior del personal
de ’Agencia.

h) Imposar les sancions administratives fins
al limit quantitatiu establert per les disposicions
legals.

i) Assumir la representacio legal ordinaria de
I’Agencia, tant judicial com extrajudicial.

j) Exercir qualsevol altra funcié delegada pel
president o presidenta i les que li atribueixin les
disposicions vigents.

2. Eldirector o directora de I’Agencia Cata-
lana del Consum té rang organic de director
general i és nomenat pel Govern, a proposta del
conseller o consellera del Departament compe-
tent en materia de consum.

Article 10
El secretari o secretaria

1. Actua com a secretari o secretaria del
Consell de Direcci6 una persona funcionaria de
I’Agencia, designada pel president o presidenta,
a proposta del director o directora.

2. Les funcions del secretari o secretaria son:

a) Trametre, per ordre del president o pre-
sidenta, les convocatories de les reunions del
Consell de Direcci6.

b) Assistir a les reunions del Consell de Di-
reccio, amb veu i sense vot, i aixecar-ne les ac-
tes corresponents.

c) Estendre els certificats relatius als acords
adoptats pel Consell de Direccid, a peticié de
qualsevol dels seus membres.
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d) Assessorar la Presidencia i el Consell de
Direccié.

e) Les altres funcions que li siguin encoma-
nades per la Presideéncia o la Direccid.

Article 11
Estructuracio organica

El Govern, a proposta del conseller o conse-
llera del Departament competent en matéria de
consum, ha de determinar per decret I’estruc-
tura i ’organitzacié de I’Ageéncia Catalana del
Consum amb I’objectiu d’atendre les funcions
que estableix 'article 3.

Article 12
Desconcentracio territorial

L’Agencia Catalana del Consum ha de des-
concentrar territorialment la seva actuacié ad-
ministrativa per mitja dels serveis territorials del
Departament al qual és adscrita. Els dits serveis
territorials, quant a les actuacions en materia de
consum, depenen funcionalment de la direccié
de ’Agencia.

Article 13
Organs assessors

1. I’Ageéncia Catalana del Consum pot crear
en el seu si grups de treball de caracter tempo-
ral o permanent amb la finalitat d’estudiar qiies-
tions i formular propostes relacionades amb la
produccid, la distribuci6 de productesi la pres-
taci6 de serveis als consumidors i els usuaris.

2. Aixi mateix, I’Ageéncia ha d’impulsar la
creaci6 d’organs assessors i consultius i comis-
sions interdepartamentals, la composicid, fun-
cions i régim de sessions dels quals han d’ésser
especificats en cada cas mitjangant la disposicié
que n’estableixi la creacid.

Atrticle 14
Personal

1. I’Ageéncia Catalana del Consum ha de
tenir el personal laboral i funcionari necessari
per al seu funcionament.

2. El personal de I’Agéncia Catalana del
Consum s’hi ha d’adscriure de conformitat amb
el que estableix la legislacié sobre funcié publica
de la Generalitat.

3. En qualsevol cas, els llocs de treball que
comporten I’exercici de potestats ptibliques es
reserven a personal funcionari.

Article 15
Recursos economics

Per al seu funcionament, I’ Agencia Catalana
del Consum compta amb els recursos segiients:

a) Les assignacions que anualment s’establei-
xin a carrec dels pressupostos

de la Generalitat.

b) Les aportacions procedents de fons esta-
tals o comunitaris destinats al compliment de les
seves finalitats.

c) Lestaxesiels altres ingressos publics que
meriti per la seva activitat.

d) Lessubvencions, les aportacions i les do-
nacions atorgades a favor seu

e) Els rendiments dels béns que li sén ads-
crits i dels que adquireixi en I’exercici de les seves
funcions.

f) Qualsevol altre que legitimament li corres-
pongui.

2. Els imports derivats de les sancions en
materia de disciplina de mercat i defensa dels
consumidors i els usuaris s’han de destinar in-

tegrament a actuacions de defensa dels consu-
midors i els usuaris.

Atrticle 16
Béns patrimonials

1. Constitueixen el patrimoni de I’Agencia
Catalana del Consum:

a) El conjunt de béns i de drets que li s6n
adscrits pel Govern per al compliment de les
seves funcions.

b) Els béns i els drets propis de qualsevol
naturalesa que adquireixi per qualsevol titol
juridic.

2. Els béns adscrits conserven la qualificaci
juridica originaria, sense que ’adscripcié impli-
qui transmissié del domini public ni desafectacio.

3. Elregim patrimonial de I’Agencia Cata-
lana del Consum és subjecte a la legislacio vigent
sobre el patrimoni de I’Administraci6 de la Ge-
neralitat.

Article 17
Regim de contractacio
1. Lacontractacié de I’Agencia Catalana del
Consum es regeix per les normes generals de
contractacié de les administracions publiques.
2. L’organ de contractacié de I’Agéncia Ca-
talana del Consum és el director o directora.

Article 18
Avantprojecte de pressupost

1. I’ Agencia Catalana del Consum ha d’ela-
borar anualment un avantprojecte de pressupost
amb l’estructura que assenyali el Departament
d’Economia i Finances i ’ha de trametre al De-
partament competent en materia de consum
perque I'incorpori en el seu avantprojecte de
pressupost.

2. Elregim pressupostari de I’ Agencia Cata-
lana del Consum és ’establert pel Text refés de
la Llei de finances ptibliques de Catalunya, apro-
vat pel Decret legislatiu 3/2002, del 24 de desem-
bre.

Article 19
Reégim de control

1. I’Agencia Catalana del Consum és sotme-
sa al control de la Intervencié General de la Ge-
neralitat, d’acord amb el que estableix el Text
refds de la Llei de finances publiques de Ca-
talunya.

2. I’Agencia Catalana del Consum és sotme-
sa al regim de comptabilitat publica.

Article 20
Reégim sancionador

La competéncia per a imposar sancions i
adoptar les mesures necessaries per a garantir
la seguretat dels productes destinats al mercat
correspon als Organs establerts per la normativa
reguladora de les infraccions i les sancions en
materia de disciplina del mercati de defensa dels
consumidors i els usuaris.

Article 21
Reégim juridic dels actes dictats pels organs de
I’Ageéncia Catalana del Consum

1. Els actes de naturalesa administrativa dic-
tats per la Direcci6 de I’Agencia Catalana del
Consum poden ésser objecte de recurs d’alca-
da davant el conseller o consellera del Depar-
tament competent en materia de consum, en la
forma i els terminis establerts per la legislacio

sobre el reégim juridic de les administracions
publiques i del procediment administratiu comu.

2. Els actes de naturalesa administrativa dic-
tats pels organs inferiors a la Direccié de ' Agen-
ciaipels directors dels serveis territorials, quant
a les actuacions en materia de consum, poden
ésser objecte de recurs d’algada davant la Direc-
cié de I’Agencia.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera
Dissolucié de I'Institut Catala del Consum

1. Es dissol I'Institut Catala del Consum,
organisme autonom de caracter administratiu
adscrit al Departament de Comerg, Turisme i
Consum, creat per la Llei 16/1987, del 9 de ju-
liol, de creaci6 de I'Institut Catala del Consum.

2. Lapersonalitat juridica de I'Institut Catala
del Consum resta extingida des de I’entrada en
vigor d’aquesta Llei, i els mitjans personals i ma-
terials i els recursos de I'Institut s’integren dins
I’estructura administrativa de I’Agéncia Cata-
lana del Consum, la qual se subroga en totes les
relacions juridiques en que 'Institut sigui sub-
jecte actiu o passiu.

3. Dadscripci6 definitiva del personal funci-
onari que ocupa llocs de treball dins I’estructura
de I'Institut és la que estableixi el decret d’es-
tructuracié organica de I’Agencia Catalana del
Consum que ha d’aprovar el Govern de la Ge-
neralitat.

Segona
Decret d’estructuracio de I’Ageéncia Catalana de
Consum

De conformitat amb el que estableix I’article
11, el Govern ha d’aprovar en el termini de sis
mesos a comptar de I’entrada en vigor d’aquesta
Llei el Decret d’estructura i organitzacié de
I’Agencia Catalana del Consum.

DISPOSICIONS TRANSITORIES

Primera
Continuitat en les funcions

Les persones que ocupen llocs de treball en
unitats afectades per aquesta Llei continuen
exercint llurs funcions mentre no es desplegui
P’estructura organica de I’Agencia Catalana del
Consum i s’adaptin els nomenaments o es pro-
veeixin els llocs de treball corresponents.

Segona
Reassignacié del personal

El procés de reassignacid dels efectius de la
Subdireccié General de Consum i I'Institut Ca-
tala del Consum i de la resta del personal afectat
per la posada en marxa de I’Agencia Catalana
del Consum ha d’ésser pactat i negociat amb els
sindicats més representatius de la Mesa Secto-
rial de Personal d’ Administracié i Técnic de la
Generalitat, juntament amb la relaci6 de llocs
de treball de I’ Agencia.

Tercera
Convocatoria d’un procés selectiu amb reserva
especial

1. Amb caracter excepcional, transitori i per
una sola vegada, es convoca un procés selectiu,
en torn de reserva especial, per concurs oposi-
ci6, per a accedir a la condici6 de funcionari o
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funcionaria de les escales i els cossos de I'Ad-
ministracié general establerts per la Llei de la
funcié publica de I’Administracié de la Gene-
ralitat. El dit procés s’ha d’iniciar en el termi-
ni de vuit mesos a comptar de ’entrada en vi-
gor d’aquesta Llei.

2. Les bases de la convocatoria a que es re-
fereix I’apartat 1 han d’establir la valoracio dels
serveis prestats pels aspirants en I’ambit del con-
sum o del suport a aquest en el Departament de
Comerg, Turisme i Consum, i també en d’altres
administracions publiques.

DIsPOSICIO DEROGATORIA

Resten derogades les normes segiients:

a) LaLlei16/1987, del 9 de juliol, de creacié
de I'Institut Catala del Consum.

b) Qualsevol altra disposicié que contradi-
gui el que estableix aquesta Llei.

DISPOSICIONS FINALS

Primera
Desplegament normatiu

S’autoritza el Govern i el conseller o conse-
llera del Departament competent en materia de
consum perque dictin les normes necessaries per
al desplegament d’aquesta Llei.

Segona
Modificacions pressupostdries

S’autoritza el Govern a dur a terme les mo-
dificacions pressupostaries necessaries per a
traspassar a I’Ageéncia Catalana del Consum els
recursos de I’Institut Catala del Consumi de la
Subdireccié General de Consum.

Tercera
Entrada en vigor

Aquesta Llei entra en vigor ’endema d’ha-
ver estat publicada en el Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya.

Per tant, ordeno que tots els ciutadans als
quals sigui d’aplicaci6 aquesta Llei cooperin al
seu compliment i que els tribunals i les autori-
tats als quals pertoqui la facin complir.

Palau de la Generalitat, 24 de desembre de 2004
PASQUAL MARAGALL 1 MIRA

President de la Generalitat de Catalunya

Josep HUGUET 1 Biosca
Conseller de Comerg, Turisme i Consum

(04.363.093)

LLEI

10/2004, de 24 de desembre, de modificacio de
la Llei 2/2002, del 14 de marg¢, d’urbanisme, per
al foment de I’habitatge assequible, de la soste-
nibilitat territorial i de I'autonomia local.

EL PRESIDENT
DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA

Sia notori a tots els ciutadans que el Parla-
ment de Catalunya ha aprovatijo, en nom del
Reiid’acord amb el que estableix I'article 33.2
de I’Estatut d’autonomia de Catalunya, promul-
go la segiient

LLEI
Preambul
1

Larticulaci6 del territori catala com una re-
alitat ambientalment sostenible, funcionalment
eficient, economicament competitiva i social-
ment cohesionada ha d’ésser I’objectiu princi-
pal de I’acci6 dels poders publics i de la norma-
tiva en materia d’urbanisme i ordenacié del
territori. Per a avancgar cap a aquests fins, impres-
cindibles a I’hora de garantir el benestar de les
generacions presents i de les venidores, cal pro-
moure un model d’urbanitzacié que es caracte-
ritzi, en termes generals, per la compacitat dels
assentaments, la diversitat de llurs funcionsi el
caracter socialment integrat de llur poblacié.

El territori catala presenta unes potencialitats
optimes per a un desenvolupament d’aquest
tipus. Potencialitats que son fruit tant dels fac-
tors fisics —el clima, I’'orografia variada, la riquesa
dels paisatges— com del llegat historic —1’estruc-
tura urbana, les infraestructures, la persistent hu-
manitzacié de I’entorn—i1’actuacio dels poders
publics. Tanmateix, hi ha algunes dinamiques —
com ara la dispersi6 de la urbanitzacid, la crei-
xent especialitzaci6 funcional de ’espaii el risc
de la segregaci6 induida pel mercat immobili-
ari— que, si perduren, poden arribar a posar en
perill I'Gs racional del territori i, en darrer ter-
me, el benestar col-lectiu.

Per tal que la col-lectivitat pugui aprofitar,
doncs, aquelles potencialitats i fer front a aquests
reptes, cal dotar els poders publics dels instru-
ments adequats en materia d’ordenacid i ds del
territori. Es a dir, dels instruments necessaris per
a regular I’activitat urbanistica en defensa de
I'interes general, en un marc caracteritzat, d’una
banda, per la seguretat juridica dels agents pu-
blics i dels subjectes privats, i, de ’altra, per
’aplicaci6 del principi de subsidiarietat respecte
als ajuntaments i les altres administracions lo-
cals.

El perfeccionament d’aquests instruments és
un dels objectius fonamentals d’aquesta Llei.
Aixi, en exercici de la competéncia urbanistica,
es modifiquen i completen determinats aspec-
tes de la Llei 2/2002, del 14 de marg, d’urbanis-
me, amb la finalitat principal de fomentar ’accés
de la poblacié a I’habitatge, la sostenibilitat en
I"ts del territori i ’autonomia local.

II

Aquesta Llei consta de nou articles, cinc dis-
posicions addicionals, cinc disposicions transi-
tories, una disposicié derogatoria i tres dispo-
sicions finals.

EnTarticle 1 s’adopten diversos preceptes per
tal de fomentar la disposicié de sol per a la cons-
trucci6 d’habitatge assequible. En particular,
s’habilita el planejament urbanistic general
perque inclogui en la seva regulacié un nou sis-
tema urbanistic anomenat d’habitatges dotaci-
onals publics a I’efecte de satisfer els requeri-
ments temporals de col-lectius de persones amb
necessitats d’assistencia o d’emancipacio justi-
ficades en politiques socials préviament defini-
des. Aquests sistemes, justificadament, es poden
incloure en sectors de planejament derivat en
substitucié total o parcial de les reserves per a
equipaments ptblics, amb un limit del 5% de la

reserva global del municipi per a equipaments
publics locals.

Draltra banda, s’estableix que I’elaboracio
dels plans directors urbanistics per a la progra-
macié de politiques supramunicipals de sol i
d’habitatge ha de garantir la solidaritat intermu-
nicipal, la suficiencia i la viabilitat d’aquestes po-
litiques per a garantir el dret constitucional a
I’habitatge i el compliment dels principis de des-
envolupament urbanistic sostenible. Pel que fa
als documents que han de compondre els plans
d’ordenaci6 urbanistica municipal, s’hi inclou la
memoria social, que ha de contenir la definicié
dels objectius de produccié d’habitatge prote-
git i d’altres tipus d’habitatge assequible que
determini la legislacié sectorial. Mentre el pla-
nejament general no incorpori la memoria so-
cial, el planejament urbanistic derivat que el
desenvolupa ha d’incorporar la dita memoria
per a definir els objectius esmentats. A més,
s’estableix, per als plans d’ordenaci6 urbanistica
municipal, 'obligacié d’actualitzar I’agenda cada
sis anys i el procediment per a fer-ho.

Larticle 1 escomet també la modificacié de
diversos preceptes per tal d’estendre la possibi-
litat que els ajuntaments utilitzin els instruments
de politica de sol i d’habitatge establerts per la
Llei 2/2002, sense necessitat de tenir un progra-
ma d’actuaci6 urbanistica municipal. A més, els
ajuntaments que tinguin un planejament urba-
nistic general que delimiti ambits d’actuacid
urbanistica susceptibles de generar cessions de
s0l de titularitat publica amb aprofitament han
de diferenciar, en el termini de sis mesos des de
I’entrada en vigor d’aquesta Llei, com a patri-
moni separat dels altres béns municipals, els
béns que integrin el patrimoni municipal de sol
i d’habitatge, amb I’obligaci6, també, de cons-
tituir un diposit especific per a I'ingrés dels fons
obtinguts mitjancant I’alienacié i la gesti6 dels
béns que integren aquest patrimoni.

Com a novetat destacable, s’estableixen els
mecanismes necessaris per a assegurar la mate-
rialitzaci6 efectiva de les reserves per a la cons-
truccié d’habitatges de proteccié publica esta-
blertes per I’article 57.3 de la Llei. En aquest
sentit, el planejament urbanistic ha de determi-
nar els terminis obligatoris per a Iinici i per a
I’acabament de la construcci6 d’aquests habitat-
ges. Lincompliment d’aquests terminis pot com-
portar que I’Administracié expropii els terrenys.

Larticle 1 introdueix també 1’exigéncia de
distribuir les reserves per a la construcci6 d’ha-
bitatges de proteccid ptblica en el territori de
manera que afavoreixi la cohesio social i eviti
la segregacid territorial dels ciutadans per radé
de llur nivell de renda. La localitzacié concre-
ta d’aquestes reserves ha d’evitar la concentracié
excessiva d’habitatges d’aquest tipusis’ha de fer
mitjancant la qualificacié de terrenys, que es pot
vincular a un regim especific de proteccio pu-
blica.

S’articula, a més, un nou sistema de materi-
alitzaci6 d’aquestes reserves, que no es recolza
exclusivament sobre sol de I’ Administracid, sind
també sobre terrenys dels propietaris privats. En
aquesta linia, la modificaci6 determina que les
cessions de sol amb aprofitament a I’administra-
ci6 actuant poden atendre proporcionalment ca-
dascuna de les qualificacions de zona de I’am-
bit d’actuacié en qiiesti6. Aixo fa que, en el cas




